
PRESENTAZIONE PIATTAFORMA JOMA FIT
STEP 1.

Per effettuare il primo accesso e procedere con la propria registrazione vai su https://fit.joma-sport.com/login
Nel campo PIN (quello evidenziato qui a seguire) inserisci il codice univoco di accesso A1NL45 e clicca su “Accedere”
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STEP 2.

Procedere con la propria registrazione
avendo cura di compilare tutti i campi
indicati come obbligatori.

STEP 3.

Dopo aver completato il form
inserendo i propri dati cliccare su
“Prosegui”.
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STEP 4.

Dopo aver cliccato su “Prosegui” si aprirà la pagina
del “Contratto per Federato” che rappresenta il
riassunto delle condizioni riservate all’utente, sulla
base degli accordi JOMA-FIT.

STEP 5.

Per FINALIZZARE la registrazione occorrerà:
- mettere flag sul riquadro “Voglio ricevere

informazioni e conoscere le ultime notizie da
Joma”

- cliccare sul pulsante “Sono d’accordo” collocato
nella parte inferiore destra della pagina.
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STEP 6.

Dopo aver accettato le condizioni dell’accordo tutte le
informazioni arrivano a JOMA SPORT che effettua le dovute
verifiche circa la corretta iscrizione del federato.

Joma Sport genera e invia all’indirizzo e-mail fornito in fase
di registrazione le seguenti credenziali, necessarie per
accedere alla PIATTAFORMA JOMA FIT:

https://www.joma-sport.net

UTENTE
PASSWORD
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STEP 7.

Per accedere alla PIATTAFORMA JOMA FIT e
iniziare la navigazione occorrerà inserire il
proprio nome UTENTE e la relativa
PASSWORD ricevuti via mail.

Per eventualmente modificare la lingua di
navigazione cliccare sul menù a tendina del
campo “LINGUA” e selezionare la lingua di
riferimento (la lingua utilizzata in
automatico è lo spagnolo).
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STEP 8.

Per iniziare la navigazione occorrerà
“cliccare” sulla X presente in alto a
destra della prima pagina di accesso,
in modo da chiudere eventuali
notifiche per comunicazioni caricate
da Joma Sport.
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STEP 9.

Subito dopo aver effettuato l’accesso e aver chiuso la pagina delle notifiche sarà visualittato il Tetto Massimo di
Spesa per abbinamento alla scontistica riservata all’utente a seconda degli accordi in essere tra Joma Sport e FIT.
Per proseguire con la navigazione e accedere all’HOME PAGE cliccare su “CONTINUARE”
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STEP 10.

HOME PAGE della PIATTAFORMA JOMA FIT:

• In alto tutte le VETRINE a disposizione degli utenti
• Nella seconda riga bottone FIT su cui cliccare per poter accedere alle collezioni ARBITRI e MERCHANDISING 2021
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STEP 11.

Dopo aver cliccato sull’icona FIT si aprirà una sotto-vetrina
relativa alla collezione ARBITRI e ai prodotti del
MERCHANDISING FIT della collezione 2021.
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STEP 12.

COLLEZIONE UFFICIALE di GARA
Prezzi PVP – IVA 21% (spagnola)
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STEP 13.

Cliccare sugli articoli
desiderati per selezionare i
prodotti da aggiungere nel
carrello.

Passando con il puntatore sul
prodotto sarà invece possibile
prendere visione dello stock
relativo alle taglie/quantità
disponibili al pronto
(spedizione immediata)
oppure a termine (spedizione
alla data indicata, che
rappresenta la data di
spedizione in considerazione
dell’arrivo a magazzino della
merce.
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STEP 14.

Cliccare su “CARRELLO” Per 
aprire la pagina con lo stock 
disponibile per ciascun articolo 
e verificare i prodotti inseriti nel 
proprio carrello
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STEP 15.

Per ciascuna taglia le giacenze
dei prodotti aggiunti al carrello
sono indicate nella riga verde:
“Stock disponibile”.

Per inserire le quantità da 
aggiungere al proprio carrello 
d’ordine occorre indicare il 
numero desiderato nel campo 
“Quantità”.

Per andare al passo successivo 
cliccare su “SPEDIZIONE”. Se 
invece si desidera tornare 
all’Home Page cliccare su 
“ANDARE AL CATALOGO”
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STEP 16.

Nella pagina SPEDIZIONE sarà
possibile verificare:

INDIRIZZO di CONSEGNA
(in automatico quello specificato
in fase di registrazione).

MODALITÀ di SPEDIZIONE 
(cliccare su menù a tendina per 
scegliere le modalità di spedizione  
e prendere nota della data di invio. 

SPESE di CONSEGNA
Previsto un costo di € 20,00 quale 
contributo per spedizione ordine. 

Cliccare su “RIASSUNTO” per 
andare allo STEP successivo
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STEP 17.

Nella pagina RIASSUNTO sarà possibile:

• Verificare le specifiche degli sconti legati all’ordine
• Prendere nota del residuo di sconto disponibile dopo l’ordine
• Verificare il Totale da pagare con carta abilitata agli acquisti on-line

Per CONFERMARE l’ordine cliccare sul tasto “CREA L’ORDINE“. Dopo questa
operazione si aprirà la pagina del pagamento elettronico.
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STEP 18.

A -> inserimento dati per pagamento 
elettronico attraverso una carta abilitata agli 
acquisti on-line  

STEP 19.

B -> conferma dell’avvenuto pagamento e 
che l’ordine ordine è stato regolarmente 
inviato a Joma Sport. 

A

B
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STEP 20.

E-MAIL inviata da JOMA SPORT quale conferma dell’ordine. Le seguenti specifiche,
saranno utili per rintracciare l’ordine e per contattare il nostro CUSTOMER SERVICE:

• ID Ordine
• Cliente e Importo
• Data in cui l’ordine sarà preso in carico dal magazzino (Fecha estimada de envio)
• Per i prodotti disponibili al pronto, la consegna avverrà in circa 5/7 giorni

dall’inserimento dell’ordine sulla PIATTAFORMA JOMA FIT.

Customer Service JOMA FIT
� E-mail torino@joma-sport.com
� Numero di telefono 011389726


